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Maintenance Procedure Design Assessment List

Legend: WMC = Work Management Center action/provided, Tech = Technician action/provided, Client = Client action/provided, PM = Planned Maintenance, UM = Unplanned Maintenance, OOH = Out of Hours, Sub = Sub-contractor.

	No.
	Work Procedure Item
	WMC
	Tech
	Client
	PM
	UM
	OOH
	Sub

	
	GENERAL
	
	
	
	
	
	
	

	
	WO Number provided?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	1
	Parent/Child WO relationship specified?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	2
	Date and time raised in CMMS?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	3
	WO raised by (NAME) specified?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	4
	Work Request caller (NAME) specified?
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	5
	Work Request caller contact number provided?
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	6
	Work Request caller location provided?
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	7
	Work Request call date and time provided?
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	8
	Skillset Level specified?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	9
	Caller specified or site-specific access constraints or procedure specified? 
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	10
	Maintenance type stated (PLANNED, UNPLANNED)?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|

	11
	Risk Assessments and Method Statements (RAMS) required?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	12
	Priority code specified?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|

	13
	Failure Code specified?
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|

	14
	Asset Code specified?
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	15
	‘Caller description’ of location/system provided? 
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	16
	Criticality of asset/system provided?
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|

	17
	Consumables/parts required?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	18
	Consumables/parts available?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	19
	Consumables/parts location specified?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	20
	Consumable/parts collection authorization provided/ confirmed?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	21
	Consumable/parts stock control update required?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	22
	Target Finish Date/time stated?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	23
	Actual Finish Date/time stated?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|

	24
	Previous Maintenance deferred?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	25
	Previous deferred maintenance WO number provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	26
	Previous deferred maintenance details provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	27
	Previous deferred maintenance reason and comments specified?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	
	PRE-SITE
	
	
	
	
	
	
	

	28
	WO details checked?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	29
	WO details completed and corrected?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	30
	Arrived on site (TIME) provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	31
	Arrived at work location (TIME) provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	32
	Departed work location (TIME) provided? 
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	33
	Departed site (TIME) provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	
	PRE-REQUISITE
	
	
	
	
	
	
	

	34
	Site access permission, request, and pass CHECKED?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	35
	Maintenance history relevant?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	36
	Maintenance history provided?
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	37
	Maintenance history reviewed?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	38
	Work location is safe, clean, and clear?
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	39
	Work location is illuminated?
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	40
	Work location noise is acceptable?
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	41
	Work location dust levels are acceptable?
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	42
	Asset/system is isolated?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	43
	Asset/system is operating?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	44
	Asset/system is prepared?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	45
	Asset/system is safe?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	46
	Asset/system indicators are ‘healthy’?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	47
	Associated asset/systems assessed?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	48
	Associated asset/systems acceptable?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	49
	Associated asset/systems comment?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	50
	Other work immediately adjacent?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	51
	Adjacent work compromises safety?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	
	PERMITS and AUTHORIZATION
	
	
	
	
	
	
	

	52
	Confined Space
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	53
	Restricted High Place (RHP)
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	54
	Restricted access – Electrical room
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	55
	Restricted access – Uninterruptible Power Supply (UPS) 
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	56
	Restricted access – Generator room
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	57
	Restricted access – Pressurized system
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	58
	Restricted access – cleanliness
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	59
	Restricted access – sensitive information
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	60
	Restricted access – vulnerable people
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	61
	Restricted access – escort required
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	62
	Restricted access – excavation
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	63
	Skills Register restriction (client controlled)
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|

	64
	OOH Restricted Access
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	65
	CMMS status ‘ON HOLD – Permit’
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|

	
	WORK ACTIVITY
	
	
	
	
	
	
	

	66
	Point of Work Risk Assessment completed?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	67
	Prepared Work Activity instructions provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	68
	Priority code checked?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	69
	Priority code change justification provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|
	|X|
	|X|

	70
	Child WO raised?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	71
	Child WO number provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	72
	Other WO raised?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	73
	Other WO number or description provided?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	RECORDING AND COMMUNICATING INFORMATION
	
	
	
	
	
	
	

	74
	Recorded values checked?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	75
	Satisfactory/unsatisfactory?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	POST-REQUISITE
	
	
	
	
	
	
	

	76
	Condition statement/score required?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	77
	Asset quantity confirmed?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|

	78
	Asset/system returned to operation?
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|
	|X|

	79
	Disposal instruction required?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	80
	Disposal instruction options/detail required?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	81
	Work location cleanliness checked?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	82
	Work location tidiness checked?
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|_|
	|X|

	83
	PMT required?
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	84
	PMT requirements provided?
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	85
	PMT carried out?
	|X|
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|X|

	86
	Customer signature required?
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	87
	Customer signature provided?
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	88
	CONDITIONAL FIELDS (for CMMS Help Desk and Technician PDAs only)
	|X|
	|X|
	|X|
	|_|
	|X|
	|_|
	|X|

	
	DOCUMENT QUALITY
	
	
	
	
	
	
	

	89
	Enough space for all inputs provided?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	90
	Correct time and date format indicated?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|

	91
	Multiple entry updates fields/spaces provided?
	|X|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
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